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QLIROS INTEGRITETSPOLICY

non gn

Denna integritetspolicy forklarar hur Qliro AB (”Qliro”, ”vi” eller “o0ss”) samlar in och anvander dina personuppgifter nar du
anvander Qliros tjanster eller pa annat satt interagerar med oss. | denna integritetspolicy beskrivs dven vilka rattigheter du
har gentemot oss och hur du kan gora dina rattigheter géllande. Du kan alltid kontakta oss vid fragor kring integritets- och
dataskydd, se vara kontaktuppgifter i avsnitt 1 nedan.

Qliro ar personuppgiftsansvarig fér dina personuppgifter och vi behandlar dina personuppgifter i enlighet med den allmanna
dataskyddsférordningen (EU) 2016/679 ("GDPR”). Vi uppmuntrar dig att ldsa denna integritetspolicy i sin helhet for att
sakerstalla att du till fullo férstar hur vi behandlar dina personuppgifter i samband med tillhandahallandet av vara tjanster.
Qliro ar ett kreditmarknadsbolag som star under Finansinspektionens tillsyn.

Med personuppgifter avses varje uppgift som avser dig som registrerad och som direkt eller indirekt kan identifiera dig,
exempelvis namn, e-postadress och personnummer. Med behandling avses varje atgard gallande personuppgifter som
exempelvis insamling, anvandning, bearbetning, organisering och lagring av personuppgifter.

1. PERSONUPPGIFTSANSVARIGES KONTAKTUPPGIFTER

Bolagsnamn: Qliro AB
Organisationsnummer: 556962-2441
Postadress: Sveavagen 15

113 46 Stockholm

Telefonnummer: 0200-430 030

E-post: kundservice@gliro.com
Samtliga kontaktvdagar | https://www.qgliro.com/sv-
(inkl. chatt): se/kontakt/

2. VILKEN INFORMATION SAMLAR VI IN?
2.1. PERSONUPPGIFTER SOM DU LAMNAR TILL 0SS

Vi behandlar sadana personuppgifter som du lamnar till oss och personuppgifter som genereras nar du anvander vara
produkter och tjdnster. Du kan direkt eller indirekt komma att ge oss féljande kategorier och typer av personuppgifter:

Kategori av personuppgift Typ av datapunkt/personuppgift
Anvdnds i avsnitt 3 nedan

Identifieringsuppgifter Namn, fédelsedatum, personnummer samt nddvandiga identifikatorer nar du loggar in
med BankID, etc.

Kontaktuppgifter E-postadress, faktura- och leveransadress, telefonnummer, etc.

Finansiell information Information om din inkomst, eventuella krediter, balans pa spar- och kreditkonton och
negativ betalningshistorik, information om betalningar, t.ex. fakturainformation, extern
och intern betalnings- och kredithistorik (fran kreditupplysning), utbetalningskonto,
transaktionshistorik, transaktionskategori etc.

Genererad information Information om hur du anvander vara produkter och tjanster, detta inbegriper anvandar-
ID, cookies som visar hur du nadde produkten/tjansten, anvindningsménster i Qliro-appen
och pa var webbsida etc.
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Genererad information kan ocksa vara sadan information du lamnar nar du kommunicerar
med oss, t.ex. inspelningar fran telefonsamtal med oss eller kommunikation via nagon av
vara digitala kanaler etc.

Information om Detaljer angaende de varor/tjanster du har kopt hos handlare, vilken handlare képet gjorts
varor/tjanster hos samt produktinformation och annan information om din order etc.
Enhetsinformation Information om din enhet som t.ex. sprakinstdllningar, IP-adress, tidszon samt din

geografiska information.

Uppgifter som behovs @ Personuppgifter som kravs for grundlaggande eller utokad kundkannedom och
enligt lag motverkande av penningtvdtt samt annan brottslighet, information om skatterattslig
hemvist etc.

Uppgifter som behdvs enligt lag kan hdmtas frdn, eller jimféras med, uppgifter hos
Skatteverket, sanktionslistor eller sammanstdllningar av personer i utsatt politisk stdllning
(PEP) for att forhindra exempelvis penningtvdtt.

2.2. PERSONUPPGIFTER SOM VI HAMTAR OCH BEHANDLAR FRAN TREDJE PART

| vissa fall hdmtas dina personuppgifter in fran en tredje part for att komplettera eller kontrollera att dina personuppgifter ar
aktuella, eller for att sdkerstalla att dina personuppgifter dr korrekta, t.ex. genom en kreditupplysning. Féljande kategorier
av personuppgifter hamtar vi in fran tredje part:

Kategori av personuppgift Typ av datapunkt/personuppgift och tillhandahallande tredje part
Anvdnds i avsnitt 3 nedan

Identifieringsuppgifter Namn, fodelsedatum, personnummer samt nédvandiga identifikatorer nar du loggar in
med BankID, etc.

Dina identitetsuppgifter kan vi mottaga frdn handlare som dr anslutna till vdra tjdnster och
som du dr inloggad hos samt publika och andra tillgingliga kéllor sGsom Skatteverkets
folkbokfdringsregister och statliga personadressregister.

Kontaktuppgifter E-postadress, faktura- och leveransadress, telefonnummer, etc.

Dina kontaktuppgifter kan vi motta fran handlare som dr anslutna till véra tjnster och som
du dr inloggad hos samt publika och andra tillgédngliga kdllor sésom Skatteverkets
folkbokfdringsregister och statliga personadressregister.

Finansiella uppgifter Information om din inkomst, eventuella krediter, balans pa spar- och kreditkonton och
negativ betalningshistorik, information om betalningar, t.ex. fakturainformation, extern
och intern betalnings- och kredithistorik (fran kreditupplysning), utbetalningskonto,
transaktionshistorik, transaktionskategori etc.

Dina finansiella uppgifter kan vi mottaga frdn kreditupplysningsféretag eller
kreditupplysningsregister néir vi behéver bedéma din kreditvirdighet och bekrdfta din
identitet.

Uppgifter som behovs | Personuppgifter som kravs for grundldggande eller utokad kundkdannedom och
enligt lag motverkande av penningtvdtt samt annan brottslighet, information om skatterattslig
hemvist.

Uppgifter som behdvs enligt lag kan hdmtas frdn, eller jimféras med, uppgifter hos
Skatteverket, sanktionslistor eller sammanstdllningar av personer i utsatt politisk stdllning
(PEP) fér att férhindra exempelvis penningtvdtt.
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3. VAD GOR VI MED DINA PERSONUPPGIFTER?

| nedan tabeller finner du information om;

PoNPR

respektive andamal.

3.1

vilka @ndamal vi har med behandlingen av dina personuppgifter,

vilka kategorier av personuppgifter som vi anvander for respektive andamal,
vilken laglig grund vi har enligt GDPR att behandla personuppgifter om dig, dvs. varfér behandlingen ar nodvandig, samt
vilken lagringstid vi har for respektive behandlingsatgard, dvs. efter hur lange Qliro raderar personuppgifterna for

NAR DU KONTAKTAR 0SS GENOM VARA KOMMUNIKATIONSKANALER

Version: 20240410SE

Nér du kontaktar oss via telefon, e-post, var chatt eller sociala medier samlar vi in de personuppgifter du tillhandahaller oss i

syfte att kunna besvara din fraga, hantera ditt drende eller pa annat satt interagera med dig.

Andamal

Nar du ar i kontakt med var
kundservice via telefon, e-
post eller var
chattfunktion, behandlar vi
dina personuppgifter for

att  administrera  och
hantera ditt
kundservicesarende  hos
0ss.

Nar du ar i kontakt med var
kundservice via telefon
spelas samtalet in i syfte att
utbilda vara medarbetare,
forbattra vart talsvar samt
vart arbetssatt.

Nér du ar i kontakt med var
kundservice via e-post eller
var chattfunktion sparas
korrespondensen med dig i

Qliro AB (publ)

Org.nr: 556962-2441

Kategori av
personuppgifter
(se fortydligande i avsnitt 2
ovan)
Identifieringsuppgifter

Kontaktuppgifter
Finansiella uppgifter

Enhetsinformation (endast
nar du kontaktar oss via var
chattfunktion)

Identifieringsuppgifter
Kontaktuppgifter
Finansiella uppgifter

Genererad information

Identifieringsuppgifter

Kontaktuppgifter

Styrelsens sate: Stockholm

Laglig grund for
behandlingen
(varfér dr behandlingen
nédvdndig)

Vi stodjer var behandling pa
artikel 6.1 (b) GDPR (avtal

med dig som registrerad).

Behandlingen ar nodvandig
for att administrera samt
hantera ditt
kundservicearende hos oss,
och darigenom fullgora det
avtal vilket du ar part i.

Vi stodjer var behandling pa
artikel 6.1 (f) GDPR
(intresseavvagning/berattigat
intresse). Vi har ett berattigat
intresse av att behandla dina
personuppgifter i syfte att
forbattra var kundservice for
att darigenom kunna hjalpa
dig pa basta satt i framtida
kundservicedrenden.

Efter noga 6vervagande anser
vi att Qliro har ett berattigat
intresse som OGvervager ditt
intresse av att inte fa dina
personuppgifter behandlade.
Behandlingen bedomer vi
vidare vara nddvandig for att
uppna dndamalet.

Vi stodjer var behandling pa
artikel 6.1 (f)  GDPR
(intresseavvagning/berattigat
intresse). Vi har ett berattigat

Qliro.com

Lagringstid

For att fullgora det avtal
vilket du ar part i, sparar
Qliro dina personuppgifter
under tre (3) ar i operativa
system och maximalt i tio
(10) ar efter att avtalet

upphort enligt
preskriptionsregler.
Darefter raderas
personuppgifterna.
Vi behandlar dina

personuppgifter under ett

(1) ar. Darefter raderas
personuppgifterna.
Vi behandlar dina

personuppgifter under tva
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syfte att utbilda vara | Finansiella uppgifter intresse av att behandla dina | (2) ar. Darefter raderas
medarbetare, forbattra personuppgifter i syfte att | personuppgifterna.
vart talsvar samt vart Genererad information forbattra var kundservice for
arbetssatt. att darigenom kunna hjalpa
dig pa basta satt i framtida
kundservicedrenden.

Enhetsinformation (endast
nar du kontaktar oss via var
chattfunktion)

Efter noga 6vervagande anser
vi att Qliro har ett berattigat
intresse som overvager ditt
intresse av att inte fa dina
personuppgifter behandlade.
Behandlingen beddémer vi
vidare vara nodvandig for att
uppna andamalet.

Nar du ar i kontakt med oss | Identitetsuppgifter Vi stodjer behandlingen pa | Vi behandlar dina
via vara sociala artikel 6.1 (f)  GDPR | personuppgifter under tva
mediekanaler behandlar vi Kontaktuppgifter (intresseavvagning/beréattigat | (2) ar. Dérefter raderas
dina personuppgifter for Genererad information intresse). Vi har ett beréttigat | personuppgifterna.

att besvara dina fragor intresse av att behandla dina
eller interagera med dig. personuppgifter for att kunna
besvara dina fragor och
interagera med dig i vara
sociala mediekanaler.

Efter noga Gvervagande anser
vi att Qliro har ett beréattigat
intresse som Overvager ditt
intresse av att inte fa dina
personuppgifter behandlade.
Behandlingen bedomer vi
vidare vara nddvandig for att
uppna dndamalet.

3.2. NARDUGORETT KGP PA EN HANDLARES WEBBSIDA | QLIRDS KASSA

Né&r du gor ett kop hos en handlare som ar ansluten till betaltjanster som tillhandahalls av Qliro samlar vi in de personuppgifter
du tillhandahaller oss i samband med att du genomfor ett kép i Qliros kassa.

| dessa sammanhang samlar och behandlar Qliro dina personuppgifter i syfte att kunna tillhandahalla dig vara produkter och
tjanster for betalningar och darigenom fullgéra det avtal som du har ingatt med oss.
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Nar du genomfor ett kop
hos en handlare som ar
ansluten till betaltjanster
som tillhandahalls av Qliro,
behandlar Vi dina
personuppgifter i kassan for
att kunna tillhandahalla dig
vara produkter och tjanster
for betalningar.

Né&r du betalar med nagot av
Qliros betalsatt (t.ex. 14-
dagarsfaktura, Kop nu,
betala sen eller
Fast/Flexibel delbetalning)
eller med nagot annat
betalsatt som erbjuds i
kassan, behandlar vi dina
personuppgifter for att
kunna tillhandahalla dig
vara betalningssatt.

Qliro AB (publ)

Org.nr: 556962-2441

Identifieringsuppgifter
Kontaktuppgifter
Finansiella uppgifter

Information om
varor/tjanster

Genererad information

Enhetsinformation

Identifieringsuppgifter
Kontaktuppgifter
Finansiella uppgifter
Genererad information

Enhetsinformation

Styrelsens sate: Stockholm

Vi stodjer var behandling pa
artikel 6.1 (b) GDPR (avtal
med dig som registrerad).
Behandlingen ar nodvandig
for att tillhandahalla dig vara
tjanster, dvs. administrera
samt hantera ditt kdp hos en
av vara anslutna handlare,
och darigenom fullgéra det
avtal vilket du ar part i.

Vidare har vi en lagstadgad
skyldighet att bl.a.
sammanstalla bokféring och
redovisning samt bevara
denna information enligt
bokféringslagen (1999:1078),
varfor vi &dven stodjer var
behandling pa artikel 6.1 (c)
GDPR avseende vart
fullgérande av en rattslig
forpliktelse.

Vi stodjer var behandling pa
artikel 6.1 (b) GDPR (avtal
med dig som registrerad).
Behandlingen &r nodvandig
for att tillhandahalla dig vara
tjdnster, dvs. mojliggora for
din anvéndning av vara
betalningslésningar, och
darigenom fullgéra det avtal
vilket du ar parti.

Vidare har vi en lagstadgad
skyldighet att bla. folja
konsumentskyddande

lagstiftning  (inklusive  att
agera i enlighet med god
kreditgivningssed) och for att
sammanstalla bokforing och
redovisning samt  bevara
denna information enligt
bokféringslagen (1999:1078),
varfor vi &dven stédjer var
behandling pa artikel 6.1 (c)

GDPR avseende vart
fullgérande av en rattslig
forpliktelse.

Qliro.com

Version: 20240410SE

For att fullgéra det avtal
vilket du ar part i, sparar
Qliro dina personuppgifter
under tre (3) ar i operativa
system och maximalt i tio
(10) ar efter att avtalet

upphort enligt
preskriptionsregler.
Darefter raderas

personuppgifterna.

| den utstrackning
personuppgifterna
behandlas for att uppfylla
vara rattsliga forpliktelser
enligt bokforingslagen
(1999:1078), lagrar Qliro
dina  personuppgifter i
under tiden som
bokféringen sammanstalls
samt sju (7) ar efter
utgangen av det ar som
uppgiften registrerades.

For att fullgbra det avtal
vilket du ar part i, sparar
Qliro dina personuppgifter
under tre (3) ar i operativa
system och maximalt i tio
(10) ar efter att avtalet

upphort enligt
preskriptionsregler.
Darefter raderas

personuppgifterna.

| den utstrackning
personuppgifterna
behandlas for att uppfylla
vara rattsliga forpliktelser
enligt bokforingslagen
(1999:1078), lagrar Qliro
dina  personuppgifter i
under tiden som
bokféringen sammanstalls
samt sju (7) ar efter
utgangen av det ar som
uppgiften registrerades.
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3.3.

NAR DU INTERAGERAR MED VARA FINANSIELLA TJANSTER

Version: 20240410SE

Né&r du interagerar med vara finansiella tjdnster genom att 6ppna ett sparkonto, anséka om Ian eller betala en faktura, samlar
och behandlar Qliro dina personuppgifter i syfte att kunna tillhandahalla dig vara finansiella tjanster och darigenom fullgora
det avtal som du har ingatt med oss.

Andamal

Nar du
sparkonto

Oppnar ett

hos 0SS,
behandlar vi dina
personuppgifter foér att
kunna tillhandahalla dig
vara tjanster.

Nar du ansoker om Ian
hos oss, behandlar vi dina
personuppgifter for att
kunna tillhandahalla dig
vara tjanster.

Vi inhamtar aven
information for att kunna
bedoma din

kreditvardighet, las mer
under avsnittet 3.4. Ndr vi
inhdmtar uppgifter om din
kreditvdrdighet nedan.

Qliro AB (publ)

Org.nr: 556962-2441

Kategori av
personuppgifter
(se fortydligande i avsnitt
2 ovan)
Identifieringsuppgifter

Kontaktuppgifter
Finansiella uppgifter

Uppgifter som behdvs

enligt lag

Identifieringsuppgifter
Kontaktuppgifter
Finansiella uppgifter

Uppgifter som behdvs

enligt lag

Styrelsens sate: Stockholm

Laglig grund fér
behandlingen
(varfér dr behandlingen
nédvdéndig)
Vi stodjer var behandling pa
artikel 6.1 (b) GDPR (avtal
med dig som registrerad).
Behandlingen ar nodvandig
for att tillhandahalla dig vara
tjanster, dvs. Oppna ett
sparkonto 4t dig, och
darigenom inga och fullgéra
det avtal vilket du ar part i.

Vidare har vi en lagstadgad
skyldighet att bl.a. faststalla
vara kunders identitet enligt
lagen (2017:630) om atgarder
mot penningtvatt och
finansiering av terrorism samt
en lagstadgad skyldighet att
sammanstalla bokforing och
redovisning samt bevara
denna information enligt
bokfoéringslagen (1999:1078).
Av dessa skal stodjer vi aven
var behandling pa artikel 6.1
(c) GDPR avseende vart
fullgérande av en rattslig
forpliktelse.

Vi stodjer var behandling pa
artikel 6.1 (b) GDPR (avtal
med dig som registrerad).
Behandlingen ar nodvandig
for att tillhandahalla dig vara
tjdnster, dvs. erbjuda dig ett
lan, och darigenom inga och
fullgéra det avtal vilket du &r
parti.

Vidare har vi en lagstadgad
skyldighet att bl.a. faststalla
vara kunders identitet enligt
lagen (2017:630) om atgarder
mot penningtvatt och
finansiering av terrorism, en
lagstadgad skyldighet att folja
konsumentskyddande

lagstiftning  (inklusive  att

Qliro.com

Lagringstid

For att fullgora det avtal vilket
du ar part i, sparar Qliro dina
personuppgifter sa lange du
anvander vara tjanster och
maximalt i 10 ar efter att
avtalet upphort enligt
preskriptionsregler. Darefter
raderas personuppgifterna.

For att fullgéra vara rattsliga
forpliktelser  enligt  lagen
(2017:630) om atgarder mot
penningtvatt och finansiering
av terrorism, sparar Qliro dina
personuppgifter under fem
(5) ar och i sarskilda
situationer, om det begarts av
myndighet, under tio (10) ar.
Darefter raderas
personuppgifterna.

For att fullgéra vara rattsliga
forpliktelser enligt
bokforingslagen (1999:1078),
sparar Qliro dina
personuppgifter under sju (7)
ar. Darefter raderas
personuppgifterna.

For att fullgora det avtal vilket
du ar part i, sparar Qliro dina
personuppgifter under
maximalt i 10 ar efter att
avtalet upphort enligt
preskriptionsregler. Darefter
raderas personuppgifterna.

For att fullgora vara rattsliga
forpliktelser  enligt  lagen
(2017:630) om atgarder mot
penningtvatt och finansiering
av terrorism, sparar Qliro dina
personuppgifter under fem
(5) ar och i sarskilda
situationer, om det begarts av
myndighet, under tio (10) ar.
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Né&r du betalar en faktura
hos oss, behandlar vi dina
personuppgifter for att
kunna genomfdra din
betalning av fakturan.

3.4.

Identifieringsuppgifter
Kontaktuppgifter

Finansiella uppgifter

agera i enlighet med god
kreditgivningssed), samt en
lagstadgad  skyldighet att
sammanstalla bokféring och
redovisning samt bevara
denna information enligt
bokféringslagen (1999:1078).
Av dessa skal stodjer vi dven
var behandling pa artikel 6.1
(c) GDPR avseende vart
fullgérande av en rattslig
forpliktelse.

Vi stodjer var behandling pa
artikel 6.1 (b) GDPR (avtal
med dig som registrerad).
Behandlingen ar nddvandig
for att tillhandahalla dig vara
tjanster, dvs. genomfora din
fakturabetalning, och
darigenom inga och fullgéra
det avtal vilket du ar parti.

Vidare har vi en lagstadgad
skyldighet att bl.a. folja
konsumentskyddande

lagstiftning  (inklusive  att
agera i enlighet med god
kreditgivningssed) och att
sammanstalla bokfdéring och
redovisning samt  bevara
denna information enligt
bokfoéringslagen (1999:1078),
varfér vi aven stodjer var
behandling pa artikel 6.1 (c)

GDPR avseende vart
fullgérande av en rattslig
forpliktelse.

NAR VI INHAMTAR UPPGIFTER OM DIN KREDITVARDIGHET

Version: 20240410SE

Dérefter raderas

personuppgifterna.

For att fullgora vara rattsliga
forpliktelser enligt
bokféringslagen (1999:1078),

sparar Qliro dina
personuppgifter under sju (7)
ar. Darefter raderas

personuppgifterna.

For att fullgora det avtal vilket
du ar part i, sparar Qliro dina
personuppgifter under tre (3)
ar i operativa system och
maximalt i 10 ar efter att
avtalet upphort enligt
preskriptionsregler. Darefter
raderas personuppgifterna.

For att fullgora vara rattsliga
forpliktelser enligt
bokfdéringslagen (1999:1078),
sparar Qliro dina
personuppgifter under sju (7)
ar. Darefter raderas
personuppgifterna.

Né&r du anséker om ett Ian hos oss eller betalar med nagot av Qliros betalsatt (t.ex. 14-dagarsfaktura, Kép nu, betala sen eller
Fast/Flexibel delbetalning) inhamtar Qliro uppgifter om din kreditvardighet bl.a. fran kreditupplysningsforetag i syfte att ta
reda pa om du har mojlighet att fullgéra betalningen. Denna personuppgiftsbehandling ar nddvandigt for att vi ska kunna
tillhandahalla dig vara finansiella tjanster och darigenom fullgéra det avtal som du har ingatt eller avser att ingd med oss.

Kategori av Laglig grund for
Andamal personuppgifter behandlingen Lagringstid
(se fortydligande i avsnitt (varfér dr behandlingen
2 ovan) nédvdndig)
For att avgora vilka | Identifieringsuppgifter Vi stédjer var behandling pa | For att fullgéra det avtal
betalningssatt  wvi kan artikel 6.1 (b) GDPR (avtal | vilket du &r part i, sparar

Kontaktuppgifter Qliro dina personuppgifter

under tre (3) ar i operativa
system och maximalt i tio
(10) ar efter att avtalet

med dig som registrerad).
Behandlingen ar nddvandig
for att tillhandahalla dig vara
finansiella tjanster, dvs. ge dig

erbjuda dig, samlar viin och
behandlar personuppgifter Finansiella uppgifter
om dig for detta andamal.

Genererad information

Vi samlar in finansiella kredit- och 1an, och | upphort enligt
uppgifter om dig fran tredje

Qliro AB (publ)
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part for att avgora vilka
betalningssatt  vi kan
erbjuda dig, bla. via
kreditupplysningsforetag
och
kreditupplysningsregister.
Finansiell information om
lamnade krediter och lan,
betalningsforsummelser
och kreditmissbruk lamnas
ocksa till kreditupplysnings-

foretag och kredit-
upplysningsregister.
Qliro anvander

automatiserade beslut nar
du ansoker om en kredit
genom att valja Qliros
betalsatt i kassan eller
ansoker om ett privatlan.
Du har ratt att uttrycka din
asikt och bestrida beslutet,
samt begira att en
manniska ser Over och
omprovar beslutet.

Nar du anséker om en
kredit behandlar Qliro dina
personuppgifter for
profilering, vilket &r en
procedur som kan innebara
en serie av statiska
slutsatser for att bedéma

vissa personliga
egenskaper. Genom
behandlingen av  dina
personuppgifter faststalls

din kreditvardighet eller s.k.
"profil”.  Automatiserade
beslut att bevilja eller avsla
din kreditansokan fattas
baserat pa din profil. Om du
inte uppfyller de
grundkriterier som galler
enligt respektive
produktvillkor kommer
beslut att avsla den sokta
krediten fattas
automatiskt.

Automatiserade beslut att
avsla en kreditansokan kan
ocksa fattas baserat pa din
profil for forebyggande av
bedragerier.

Qliro AB (publ)

Org.nr: 556962-2441

Styrelsens sate: Stockholm

darigenom fullgora det avtal
vilket du ar part i.

Vi stédjer dartill i vissa fall var
behandling pa artikel 6.1 (f)
GDPR
(intresseavvagning/berattigat
intresse). Vi har ett berattigat
intresse av att behandla dina
personuppgifter i syfte att
forhindra bedragerier.

Efter noga dvervagande anser
vi att Qliro har ett berattigat
intresse som Overvager ditt
intresse av att inte fa dina
personuppgifter behandlade.
Behandlingen bedémer vi
vidare vara nodvandig for att
uppna andamalet.

Vidare har vi en lagstadgad

skyldighet att bl.a. folja
konsumentskyddande
lagstiftning  (inklusive att

agera i enlighet med god
kreditgivningssed), varfor vi
dven stodjer var behandling
pa artikel 6.1 (c) GDPR
avseende vart fullgérande av
en rattslig forpliktelse.

Qliro.com

Version: 20240410SE

preskriptionsregler.
Darefter
personuppgifterna.

raderas
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3.5. NARDUINTERAGERAR MED VARA DIGITALA TJANSTER

Nér du interagerar med vara digitala tjdanster, dvs. var webbplats Qliro.com eller Qliro-appen, samlar och behandlar Qliro dina
personuppgifter i syfte att kunna tillhandahalla dig vara digitala tjanster och for att férhindra bedragerier och missbruk av
vara tjanster.

Vi anvander cookies och liknande sparningstekniker for att 6ka smidigheten och forbattra anvandarupplevelsen i vara
digitala tjanster. Du hittar mer information om hur vi anvander cookies i var cookiepolicy som du kan lasa genom att félja

denna lank: https://www.qgliro.com/sv-se/cookies/

Andamal

Nér du besoker var
webbsida Qliro.com eller
Qliro-appen i inloggat
lage, behandlar vi dina
personuppgifter for att
visuellt kunna presentera
och tillhandahalla dig vara

tjanster dar.

Nar du besoker var
webbsida Qliro.com eller
Qliro-appen, behandlar vi
dina personuppgifter for
att forbattra och anpassa
din anvandarupplevelse,
sdkerstdlla att innehallet
presenteras pa ratt satt
for dig och den enhet du

anvander, samt for
felsékning,
kvalitetssakring och
testning.

Nar du besoker var

webbsida Qliro.com eller
Qliro-appen, behandlar vi
dina personuppgifter for
att forebygga, upptacka
och forhindra
bedragerier, som att
nagon obehorig gor ett
kop i ditt namn, ett tydligt
andrat beteende eller for
att forhindra missbruk av
vara tjanster sa att de ar
sakra och trygga for dig.

Qliro AB (publ)

Org.nr: 556962-2441

Kategori av
personuppgifter
(se fortydligande i avsnitt 2
ovan)
Identifieringsuppgifter

Kontaktuppgifter
Finansiella uppgifter
Genererad information

Enhetsinformation

Genererad information

Enhetsinformation

Identifieringsuppgifter
Kontaktuppgifter
Finansiella uppgifter
Genererad information

Uppgifter som behovs enligt
lag

Styrelsens sate: Stockholm

Laglig grund fér
behandlingen
(varfér dr behandlingen
nédvdndig)

Vi stodjer var behandling pa
artikel 6.1 (b) GDPR (avtal
med dig som registrerad).
Behandlingen ar nddvandig
for att tillhandahalla dig vara
tjanster, dvs. bereda dig
tillgang till var webbsida och
Qliro-appen, och darigenom
ingd och fullgéra det avtal
vilket du ar part i.

Vi stodjer var behandling pa
artikel 6.1 () GDPR
(intresseavvagning/beréattigat
intresse). Vi har ett beréattigat
intresse av att behandla dina
personuppgifter i syfte att
forbattra
anvdndarupplevelsen pa var
webbsida och i Qliro-appen.

Efter noga 6vervdgande anser
vi att Qliro har ett beréttigat
intresse som Overvager ditt
intresse av att inte fa dina
personuppgifter behandlade.
Behandlingen bedomer vi
vidare vara nédvandig for att
uppna dndamalet.

Vi stédjer var behandling pa
artikel 6.1 (f) GDPR
(intresseavvagning/berattigat
intresse). Vi har ett berattigat
intresse av att behandla dina
personuppgifter i syfte att
forhindra bedragerier eller
missbruk av vara tjanster.

Efter noga 6vervagande anser
vi att Qliro har ett berattigat
intresse som oOvervager ditt
intresse av att inte fa dina
personuppgifter behandlade.

Qliro.com

Lagringstid

For att fullgéra det avtal
vilket du ar part i, sparar
Qliro dina personuppgifter
under tre (3) ar. Darefter
raderas personuppgifterna
fran var webbsida Qliro.com
och Qliro-appen.

Vi behandlar dina
personuppgifter under
maximalt ett (1) ar. Darefter
raderas eller anonymiseras
personuppgifterna.

Vi behandlar
personuppgifter under tre
(3) ar. Darefter raderas
personuppgifterna.

dina

For att fullgora vara rattsliga
forpliktelser, sparar Qliro i

vissa fall dina
personuppgifter under fem
(5) ar. Darefter raderas

personuppgifterna.
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Nar du besoker var
webbsida Qliro.com eller
Qliro-appen, behandlar vi
dina personuppgifter for
att for att hantera,
analysera och forhindra
risker avseende
informationssakerhet/
cybersdkerhet.

3.6.

Enhetsinformation

NAR VI KOMMUNICERAR MED DIG

Behandlingen bedomer vi
vidare vara nédvandig for att
uppna dndamalet.

Vidare har vi en lagstadgad
skyldighet att bl.a. hantera,
och rapportera misstankta
och konstaterade
bedragerier, varfor vi dven
stodjer var behandling pa
artikel 6.1 (c) GDPR avseende
vart fullgérande av en rattslig
forpliktelse.

Vi stodjer var behandling pa
artikel 6.1 (f) GDPR
(intresseavvagning/beréttigat
intresse). Vi har ett berattigat
intresse av att behandla dina
personuppgifter i syfte att
hantera och analysera risker.

Efter noga 6vervdgande anser
vi att Qliro har ett berattigat
intresse som Overvager ditt
intresse av att inte fa dina
personuppgifter behandlade.
Behandlingen beddémer vi
vidare vara nodvandig for att
uppna andamalet.

Version: 20240410SE

Vi behandlar dina
personuppgifter under ett
(1) ar. Dérefter raderas eller
anonymiseras
personuppgifterna.

Vi kan komma att anvdnda dina personuppgifter for att kommunicera relevant information och marknadsféring om de
produkter och tjanster du anvander eller liknande produkter och tjanster som vi erbjuder, samt for att utféra marknads- och
kundndjdhetsundersokningar samt -analyser via e-post, post, telefonsamtal eller sms. Om du vill motsatta dig en sadan
behandling har du ratt att invanda mot det, lIas mer i avsnitt 4.7 nedan.

Andamal
For att vi ska kunna
marknadsfora vara
tjdnster och utveckla var
affarsverksamhet
behandlar vi dina

personuppgifter for dessa
andamal.

Qliro AB (publ)

Org.nr: 556962-2441

Kategori av
personuppgifter
(se fortydligande i avsnitt 2
ovan)
Identifieringsuppgifter

Kontaktuppgifter

Genererad information

Styrelsens sate: Stockholm

Laglig grund for
behandlingen
(varfér dr behandlingen
nédvdéndig)

Vi stodjer var behandling pa
artikel 6.1 (f) GDPR
(intresseavvagning/berattigat
intresse). Vi har ett berattigat
intresse av att behandla dina
personuppgifter i syfte att

kunna marknadsféra vara
tjdnster samt utveckla var
affarsverksamhet

Efter noga 6vervagande anser
vi att Qliro har ett berattigat
intresse som oOvervager ditt

Qliro.com

Lagringstid

Vi behandlar dina
personuppgifter under ett

(1) ar. Darefter raderas
personuppgifterna.
Sida 10 av 18
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intresse av att inte fa dina
personuppgifter behandlade.
Behandlingen bedomer vi
vidare vara nédvandig for att
uppna dndamalet.

3.7. NAR DU ANVANDER AUTOIFYLL | KASSAN

Né&r du anvander autoifyll-funktionen i kassan sa placerar Qliro en cookie pa din enhet for att mojliggora for autoifylinad av
dina inloggnings- och personuppgifter.

Kategori av Laglig grund fér
Andamal personuppgifter behandlingen Lagringstid
(se fortydligande i avsnitt (varfér dr behandlingen

2 ovan) nédvdéndig)
Vid “automatisk inloggning | Genererad information Vi stodjer var behandling pa | Vi behandlar dina
med samma enhet’ i artikel 6.1 (f) GDPR | personuppgifter for
installningarna for autoifyll (intresseavvagning/berattigat | automatisk inloggning med
i kassan sa placerar Qliro intresse). Vi har ett berattigat | samma enhet under sextio
en cookie pa din enhet. Vi intresse av att behandla dina | (60) dagar efter att du
behandlar dina personuppgifter i syfte att | senast anvant kassan.
personuppgifter  genom kunna gora din
cookies for att mojliggora anvandarupplevelse
for automatisk inloggning smidigare genom tjansten
nasta gang du besoker autoifyll.

kassan med samma enhet.
Efter noga 6vervagande anser

vi att Qliro har ett berattigat
intresse som oOvervager ditt
intresse av att inte fa dina
personuppgifter behandlade.
Behandlingen beddomer vi
vidare vara nodvandig for att
uppna andamalet.

Om du inte vill bli automatiskt
inloggad nasta gang du
besoker kassan med samma
enhet sa kan du klicka ur rutan
som finns under Instdllningar
fér autoifyll i kassan och
bekrafta ditt val.

Vid "automatisk ifylining av | Identifieringsuppgifter Vi stodjer var behandling pa | Vi behandlar dina
dina personuppgifter” i artikel 6.1 (f) GDPR | personuppgifter for
installningarna for autoifyll Kontaktuppgifter (intresseavvagning/beréattigat | automatisk ifylining under
i kassan sa sparar Qliro dina intresse). Vi har ett berattigat | sextio (60) dagar efter att du
uppgifter i kassan. Vi intresse av att behandla dina | senast anvant kassan.
behandlar dina personuppgifter i syfte att

personuppgifter for att kunna gbra din

mojliggéra for automatisk anvandarupplevelse

autoifyllning  av  dina smidigare genom tjdnsten

uppgifter ndsta gang du autoifyll.

besoker kassan, oavsett

vilken enhet du anvinder. Efter noga Gvervdgande anser

vi att Qliro har ett berattigat

Qliro AB (publ)
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intresse som oOvervager ditt
intresse av att inte fa dina
personuppgifter behandlade.
Behandlingen beddmer vi
vidare vara nodvandig for att
uppna dndamalet.

Om du inte vill ha automatisk
ifylining av dina
personuppgifter nasta gang
du besoker kassan sa kan du
klicka ur rutan som finns
under Instdliningar  for
autoifyll i kassan och bekrafta
ditt val.

4. DINA RATTIGHETER AVSEENDE QLIROS BEHANDLING AV DINA PERSONUPPGIFTER

Som registrerad har du flera rattigheter i forhallande till dina personuppgifter enligt GDPR. Dessa rattigheter foljer nedan.
Om du vill utéva dina rattigheter kan du kontakta oss pa ovan angivna kontaktuppgifter i avsnitt 1 i denna integritetspolicy,
t.ex. genom att skicka e-post till kundservice@qliro.com.

4.1. RATTTILL INFORMATION

Du har rétt att fa information om hur Qliro behandlar dina personuppgifter. Sddan information lamnas framst genom denna
integritetspolicy i samband med att dina personuppgifter samlas in och finns alltid tillgénglig pa Qliro.com och i Qliro-appen.
Du har ocksa ratt att fa sarskild information for det fall en personuppgiftsincident skulle intréffa som beror dina
personuppgifter och det finns en sannolikhet att incidenten skulle leda till en hog risk for dina rattigheter och friheter t.ex.
risk for bedrageri eller identitetsstold. Sadan information kommunicerar vi direkt till dig via e-post eller annat lampligt
medium.

4.2, RATTTILL TILLGANG

Du har ratt att pa begéran fa en bekréftelse pa om Qliro behandlar dina personuppgifter. Om vi behandlar personuppgifter
om dig har du ratt att fa tillgang till en sammanstalining av de personuppgifter som Qliro behandlar om dig (registerutdrag).
Det kan finnas bestammelser i lagar som hindrar oss fran att lamna ut viss information till dig, t.ex. lagen (2017:630) om
atgarder mot penningtvatt och finansiering av terrorism. Under vissa forutsattningar kan Qliro ocksa neka din begdran om
tillgdng om du t.ex. begar tillgdng manga ganger under en kort tid. Vid en begaran om tillgang eller registerutdrag behover vi
vidta vissa atgarder for att sdkerstalla identiteten av dig som registrerad.

4.3. RATTTILL RATTELSE

Du har réatt att fa felaktiga personuppgifter rattade eller kompletterade med personuppgifter som saknas. Ratten till rattelse
galler bade personuppgifter som hamtats in fran dig eller tredje part och din eventuella profil som Qliro skapat genom
profilering. Du kan meddela oss om du 6nskar att vi rattar eller kompletterar dina personuppgifter.

4.4. RATTTILL RADERING ("RATTEN ATT BLI BORTGLOMD")

Du har ratt att begdra att fa dina personuppgifter raderade. Du har ocksa i vissa fall ratt att fa dina personuppgifter raderade
eller glomda. Det galler om:

e personuppgifterna inte langre dr nodvandiga fér de andamal for vilka de samlats in eller pa annat satt behandlats;

e du aterkallar ditt samtycke pa vilket behandlingen grundar sig och det inte finns nagon annan réttslig grund for
fortsatt behandling;

e du invdnder mot behandling som grunder sig pa Qliros intresseavvagning/berattigade intresse och det saknas
berattigade skal for att fortsatta med behandlingen som vager tyngre an ditt intresse;

Qliro AB (publ)
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e behandlingen sker for direktmarknadsfoéring och du motsatter dig att uppgifterna behandlas;
e personuppgifterna har behandlats pa ett olagligt satt; eller
o det kravs for att uppfylla en rattslig forpliktelse.

Uppmadrksamma att Qliro har ratt att helt eller delvis neka dig radering av dina personuppgifter i den utstrackning det ar
nodvandigt for Qliro att fortsatta behandla dina personuppgifter for att t.ex. uppfylla en rattslig forpliktelse eller for att kunna
faststalla, gora gallande eller férsvara rattsliga ansprak. Om du t.ex. anvdnder nagon av vara produkter eller tjdnster, har en
skuld hos oss eller pa annat satt har en pagaende relation till oss sa kan du som regel inte fa sddana uppgifter raderade. Det
finns dessutom lagkrav som forhindrar oss fran att radera viss information dven efter upphérande av tjanster, eller annan
relation till oss avslutas. Dessa skyldigheter kommer bland annat fran bank-, penningtvatts, bokfoérings- och skattelagstiftning
men ocksa fran konsumentrattslagstiftning.

Vi ser ddaremot till att sadana personuppgifter inte behandlas annat an i den utstrackning det kravs for att vi ska uppfylla
dessa skyldigheter och begransar behandlingen och tillgangen till personuppgifterna pa sa satt vi kan. Du kan meddela oss
om du 6nskar att vi raderar dina personuppgifter. Vid en sadan begaran behdver vi vidta vissa atgarder for att sakerstalla
identiteten av dig som registrerad.

4.5. RATTTILL BEGRANSNING AV BEHANDLING

Du har ratt att i vissa fall begéra att var behandling av dina personuppgifter begransas. En begrdnsning kan géras om:

e du anser att personuppgifterna som vi behandlar om dig ar felaktiga och du har begart rattelse kan du begéara en
begransad behandling under den tid vi arbetar med att kontrollera huruvida personuppgifterna ar korrekta eller
inte;

e behandlingen ar olaglig och du motsatter dig att uppgifterna raderas och istallet begar begransning av uppgifternas
anvandning;

e Qlirointe langre behover personuppgifterna for andamalen med behandlingen men du behéver personuppgifterna
for ett faststalla, gora gallande eller forsvara ett rattsligt ansprak; eller

e du har invdnt mot en behandling som stddjer sig pa intresseavvagning/berattigat intresse som vi har anvant som
rattslig grund for ett andamal kan du begéra en begransad personuppgiftsbehandling under tiden som vi arbetar
med att bedéma huruvida vara berattigade intressen vager tyngre an ditt berattigade intresse.

For det fall att behandlingen har begréansats enligt ndgon av situationerna ovan far vi endast, utover sjalva lagringen, behandla
uppgifterna for att faststalla, gora gallande eller forsvara rattsliga ansprak, for att skydda nagon annans rattigheter eller for
att du har lamnat ditt samtycke.

4.6. RATTTILL DATAPORTABILITET

Du har ratt att begara att fa dina personuppgifter flyttade som du har lamnat till oss genom ditt samtycke eller som baseras
pd att du har ett avtal med oss och behandlingen sker automatiserat (dataportabilitet). Du har ratt att fa ut dina
personuppgifter i ett strukturerat, allmant anvant och maskinldsbart format samt ratt att 6verféra dessa personuppgifter till
en annan personuppgiftsansvarig. Flyttningen av dina personuppgifter kan ske férutsatt att 6verféringen ar tekniskt mojlig.

4.7. RATTATTINVANDA MOT VISS BEHANDLING

Du har ratt att ndr som helst invanda mot var behandling av dina personuppgifter som stéds pa intresseavvagning som rattslig
grund (berattigat intresse). En fortsatt behandling av dina personuppgifter krdaver att vi visar ett berattigat skal for den
aktuella behandlingen som vager tyngre dn ditt intresse for den aktuella behandlingen. | annat fall far vi endast behandla
uppgifterna for att faststalla, utova eller forsvara rattsliga ansprak.

Du har alltid ratt att invanda mot direktmarknadsforing inklusive profilering utan att en avvagning mellan olika intressen gors.
Om du har invdant mot behandling fér direktmarknadsforing far vi inte langre behandla dina uppgifter for sddana andamal.

4.8. AUTOMATISERAT INDIVIDUELLT BESLUTSFATTANDE, INBEGRIPET PROFILERING

Som registrerad har du dven ratt att inte bli foremal for beslut som enbart grundar sig pa automatiserat beslutsfattande, om
sadant beslutsfattande har rattsliga konsekvenser eller pa liknande satt paverkar dig vasentligt. Du har ratta att invanda mot
sadan behandling inklusive profilering. Ratten galler emellertid inte om beslutsfattandet ar nédvandigt for att inga eller
fullgora ett avtal med dig, som exempel vid en kreditbedémning eller om du har lamnat ett uttryckligt samtycke.

Qliro AB (publ)
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Qliro anvander automatiserade beslut nar du anséker om en kredit genom att valja Qliros betalsatt i kassan eller ansoker om
ett privatlan. Du har ratt att uttrycka din asikt och bestrida beslutet, samt begara att en manniska ser 6ver och omprévar
beslutet.

Né&r du anséker om en kredit behandlar Qliro dina personuppgifter for profilering, vilket ar en procedur som kan innebara en
serie av statiska slutsatser for att bedéma vissa personliga egenskaper. De kategorier av personuppgifter som anvands for
profilering ar identifieringsuppgifter, kontaktuppgifter, finansiell information samt genererad information. Genom
behandlingen av dina personuppgifter faststalls din kreditvardighet eller s.k. “profil”. Automatiserade beslut att bevilja eller
avsla din kreditansdkan fattas baserat pa din profil. Om du inte uppfyller de grundkriterier som giller enligt respektive
produktvillkor kommer beslut att avsla den sokta krediten fattas automatiskt.

Automatiserade beslut att avsla en kreditansékan kan ocksa fattas baserat pa din profil for forebyggande av bedragerier.
Utover de personuppgifter som behandlas i samband med kreditansékan behandlar Qliro for detta andamal ocksa din
enhetsinformation och information om varor/tjanster fér profilering.

4.9. RATT ATT ATERKALLA DITT SAMTYCKE

| de fall Qliro behandlar dina personuppgifter baserat pa att du har Ilamnat ditt samtycke har du ratt att ndr som helst aterkalla
samtycket. Qliro kommer da upphdra med behandlingen som stddjer sig pa samtycket. Du kan aterkalla ditt samtycke genom
att skicka ett meddela oss om detta via ovan angivna kontaktuppgifter i avsnitt 1.

4.10. RATTEN ATT INGE KLAGOMAL

| det fall du anser att vi behandlar dina personuppgifter i strid med GDPR har du ratt att inge klagomal till
Integritetsskyddsmyndigheten (IMY) via nedan angivna kontaktuppgifter i avsnitt 9. Lds mer om hur du lamnar ett klagomal
pa IMY:s hemsida https://www.imy.se.

Du kan dven vanda dig med klagomal till vart dataskyddsombud skriftligen per e-post genom att skicka ditt klagomal till
dataskyddsombudet via nedan angivna kontaktuppgifter i avsnitt 9.

5. VILKA KAN VI KOMMA ATT DELA DIN INFORMATION TILL?

Qliro séljer inte information om dig till tredje part. | bedrivandet av var verksamhet ar det emellertid nédvandigt att vi delar
dina personuppgifter med vissa tredje parter i syfte att bland annat kunna tillhandahalla dig vara tjanster samt fullgora vart
avtal med dig. Vi vidtar da rimliga tekniska, legala och organisatoriska mojligheter for att sakerstalla att dina personuppgifter
hanteras sakert och med en fullgod skyddsniva. Féljande kategorier av tredje parter kan komma att mottaga och behandla
dina personuppgifter.

LEVERANTORER OCH UNDERLEVERANTORER

Leverantorer och underleverantorer dr bolag som tillhandahaller Qliro med de tjanster och funktionaliteter som kravs for att
vi ska kunna tillhandahalla dig vara tjanster och produkter. | det flesta fall &r leverantérer och/eller underleverantérer bolag
som endast har ratt att behandla de personuppgifter de mottar fran Qliro for Qliros rakning, sa kallade
personuppgiftsbitraden. Exempel pd sadana leverantérer och underleverantérer ar finansieringspartners, finansiella
infrastrukturparter samt e-post-, print- och logistikforetag. | férekommande fall behandlar emellertid vissa av dessa
leverantérer och/eller underleverantérer dina personuppgifter for sina egna &ndamal, och &r darmed separat
personuppgiftsansvariga for den delen av personuppgiftsbehandlingen. For att ldsa mer om hur dessa bolag behandlar dina
personuppgifter hanvisar vi dig till deras integritetspolicys.

Qliro behover fa tillgang till tjanster och funktionalitet fran andra foretag som Qliro inte sjalv kan erbjuda. Vi kan darfor
komma att dela dina personuppgifter med leverantérer eller underleverantérer for att fa tillgang till dessa tjanster och
funktionaliteter i utférandet av vara kontraktuella dtaganden mot dig eller for att uppfylla vart berattigade intresse och for
de andra syften som framgar i den har integritetspolicyn. Vi sdkerstéller att den behandling det har innebér ar nodvandig for
att fullfélja det intresset, och att vart intresse vager tyngre an din ratt att inte fa dina uppgifter behandlade for det har syftet.
Du har ratt att invanda mot denna behandling i det fall vi stodjer Gverforingen pa berattigat intresse, pa grund av
omstandigheter i ditt enskilda fall. Mer information om dina rattigheter hittar du i avsnitt 4.

HANDLARE

Handlare &r bolag som &r anslutna till Qliros tjanster och som du handlar hos nar du anvander var kassa. Nar du gor ett kop
pa en handlares webbsida och anvdnder var kassa far handlaren tillgang till sddan information som &dr nédvandig for att
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handlaren ska kunna utféra och administrera ditt kop. Qliro lamnar dven sadan information som handlaren behéver for vissa
berattigade intressen, t.ex. fér hantering av tvister. For sddan information géller respektive handlares integritetspolicy och
personuppgifterna hanteras i enlighet med denna. Du har ratt att invanda mot denna behandling i det fall vi stodjer
overforingen pa berattigat intresse, pa grund av omstandigheter i ditt enskilda fall. Mer information om dina rattigheter hittar
du i avsnitt 4.

KREDITUPPLYSNINGSFORETAG OCH KREDITUPPLYSNINGSREGISTER

Finansiell information om ldmnade krediter och an, betalningsférsummelser och kreditmissbruk lamnas till
kreditupplysningsforetag och kreditupplysningsregister.

INKASSOFORETAG

Vi kan komma att dela dina personuppgifter nar vi ger i uppdrag att driva in obetalda skulder till inkassoféretag eller om vi
saljer skulden. Inkassoféretagen kan dven komma att behandla dina personuppgifter som personuppgiftsansvarig i enlighet
med deras integritetspolicy. Den lagliga grunden for sadant utlamnande ar Qliros beréttigade intresse att driva in och silja
fordringar. Du har rétt att invdnda mot denna behandling, pa grund av omstandigheter i ditt enskilda fall. Mer information
om dina rattigheter hittar du i avsnitt 4.

AKTORER SOM AR EN DEL | BETALNINGSFLODET

For att administrera ditt kbp av en vara eller tjanst behover vi lamna personuppgifter till den betaltjanstleverantor for den
betalmetod du valt, tex kortinl6sare vid korttransaktioner. For att administrera dina autogirobetalningar behdver vi lamna
personuppgifter till Bankgirot. For att administrera och utféra utbetalningar fran ditt sparkonto i Qliro behdéver vi, med
beaktande av géllande banksekretessregler, dela dina personuppgifter med den bank dar du har ditt utbetalningskonto. Den
lagliga grunden for sadant utlamnande &r fullgérande av ett avtal med dig.

SAMARBETSPARTNERS

Qliro kan arbeta med olika samarbetspartners, t.ex. i Qliro-appen. Om du valjer att nyttja en samarbetspartners tjanst via
Qliro-appen, ldmnar vi genererad information som t.ex. uppgift om att du nadde samarbetsparten via Qliro-appen. For vissa
tjanster du valjer sa ldmnar vi finansiell information och information om varor/tjanster med relevant samarbetspart. Typiskt
sett lamnas endast pseudonymiserade personuppgifter till vara samarbetsparter. Den lagliga grunden for detta ar att fullgora
avtalet med dig samt Qliros beréattigade intresse av bland annat produktutveckling och uppféljning av samarbetet. | vissa
samarbeten lamnar vi ocksa dina kontaktuppgifter, i dessa fall framgar det nar du véljer att anvanda samarbetspartens tjanst.
Du har ratt att invanda mot denna behandling i det fall vi stodjer Gverforingen pa berattigat intresse, pa grund av
omstandigheter i ditt enskilda fall. Mer information om dina rattigheter hittar du i avsnitt 4.

MYNDIGHETER

Vi ar ibland skyldiga att lamna vissa uppgifter som behdvs enligt lag till olika myndigheter, t.ex. Finansinspektionen,
Skatteverket, Kronofogdemyndigheten, Integritetsskyddmyndigheten och Polismyndigheten. Ett exempel pa nar vi har laglig
skyldighet att lamna ut sddana uppgifter ar for att forhindra penningtvatt och terroristfinansiering enligt lagen (2017:630)
om atgarder mot penningtvatt och finansiering av terrorism. Vi kan dven komma att ldmna ut dina personuppgifter till
myndigheter om du har godkant att vi far gora det.

FORETAGSOVERLATELSER

Om Qliro koper eller séljer verksamhet eller tillgangar, eller om Qliro till ndgon del forvarvas av en tredje part kan
personuppgifter komma att delas med koparen eller sdljaren. Den lagliga grunden for sadant utldmnande ar Qliros
berattigade intresse. Du har ratt att invanda mot denna behandling, pd grund av omstandigheter i ditt enskilda fall. Mer
information om dina rattigheter hittar du i avsnitt 4.

6. OVERFORING AV DINA PERSONUPPGIFTER UTANFOR EU/EES

| forekommande fall kan vi komma att dela dina personuppgifter med 6vriga aktorer i ett land utanfér EU/EES, ett sa kallad
"tredjeland”. | ett tredjeland galler inte GDPR vilket kan innebara en 6kad risk ur ett integritetshanseende avseende bland
annat mojligheten for myndigheter i ett tredjeland att fa tillgang till dina personuppgifter och fér dina mojligheter att utdva
kontroll 6ver personuppgifterna. For att skydda dina personuppgifter samt for att uppratthalla en adekvat skyddsniva
avseende dina personuppgifter, baseras 6verféringen antingen pa beslut fran EU-kommissionen om adekvat skyddsniva eller
genom lampliga sdkerhetsatgarder sasom bindande féretagsbestammelser godkdnda av den behdriga tillsynsmyndigheten,
eller EU-kommissionens standardavtalsklausuler i kombination med organisatoriska och tekniska skyddsatgarder.
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Du kan ldsa mer om vilka lander som anses ha adekvat skyddsniva pa EU-kommissionens hemsida genom att félja féljande
lank: https://ec.europa.eu/info/law/law-topic/data-protection/international-dimension-data-protection/adequacy-
decisions _sv.

Du kan ldsa mer om standardavtalsklausuler genom att félja foljande lank: https://ec.europa.eu/info/law/law-topic/data-
protection/international-dimension-data-protection/standard-contractual-clauses-scc_sv.

Vi dmnar alltid genomféra en riskbedéomning innan en 6verforing sker till ett tredjeland och vidtar bade tekniska och
organisatoriska skyddsatgarder for att sdkerstdlla en lamplig skyddsniva. Vi strdvar alltid efter att overféra sa fa
personuppgifter som mojligt till lander utanfér EU/EES, och om méjligt i anonymiserad form. For mer information om vilka
skyddsatgarder som Qliro vidtar, se avsnitt 7 i denna integritetspolicy.

SOCIALA MEDIER

Nér du interagerar med oss i sociala medier sasom Facebook, Instagram, LinkedIn, X (tidigare Twitter) och YouTube, kommer
dven dessa foretag samla och behandla dina personuppgifter. Detta innebar att en dverforing av dina personuppgifter, t.ex.
din bild och ditt namn, kommer att ske till tredjeland utanfér EU/EES-omradet, ndrmare bestamt USA. Overféringen ar
nodvandig for att du ska kunna kontakta och interagera med oss i sociala medier.

Social Personuppgifter som

Beskrivni Kontakt ift
media/plattform kan komma att delas eskrivning ontakiuppefter

Facebook och | Identifieringsuppgifter Genom att anvdnda tjansterna for att | Meta Platforms Ireland
Instagram (Meta) kontakta eller interagera med oss behandlas | Ltd.
Kontaktuppgifter dina personuppgifter daven av foretaget Meta
Platforms lIreland Ltd, ett dotterbolag till
Meta Platforms, Inc.

4 Grand Canal Square,
Grand Canal Harbour,
Dublin 2, Irland.

Meta Platforms, Inc. har sitt sate i USA, ett

tredjeland med adekvat skyddsniva enligt EU-

kommissionen forutsatt att det mottagande

bolaget i USA ar anslutna till och certifierade

under det transatlantiska avtalet EU-USA

Data Protection Framework ("EU-USA DPF”).

Vid den senaste uppdateringen av denna
integritetspolicy ar Meta Platforms, Inc.
anslutna till och certifierade under EU-USA
DPF och alla tredjelandsoverforingar ar
darmed baserade pa EU-kommissionens
adekvansbeslut.

Du kan dven |lasa mer om hur Meta Platforms
Ireland Ltd. behandlar personuppgifter i deras
integritetspolicy har:

https://sv-se.facebook.com/privacy/policy

LinkedIn Identifieringsuppgifter Genom att anvanda tjansten for att kontakta | Linkedin Ireland
eller interagera med oss behandlas dina | Unlimited Company
Kontaktuppgifter personuppgifter dven av foretaget LinkedIn

Wilton Plaza, Wilton

Ireland Unlimited Company, ett dotterbolag
Place, Dublin 2, Irland

till LinkedIn Corporation.

LinkedIn Coporation har sitt siate i USA, ett
tredjeland med adekvat skyddsniva enligt EU-
kommissionen forutsatt att det mottagande
bolaget i USA ar anslutna till och certifierade
under det transatlantiska avtalet EU-USA
Data Protection Framework ("EU-USA DPF”).
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X (tidigare | Identifieringsuppgifter
Twitter)

Kontaktuppgifter
YouTube Identifieringsuppgifter

Kontaktuppgifter
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Styrelsens sate: Stockholm

Vid den senaste uppdateringen av denna
integritetspolicy ar LinkedIn Corporation inte

anslutna tilll EU-USA DPF och
tredjelandsoverforingar kan saledes inte
stodjas pa EU-kommissionens

adekvansbeslut. | stallet sker oOverforingen
med stod av EU-kommissionens
standardavtalsklausuler, vilka du kan ldsa mer
om pa LinkedIns webbplats:
https://privacy.linkedin.com/gdpr

Du kan @ven ldasa mer om hur LinkedIn Ireland
Unlimited Company behandlar
personuppgifter i deras integritetspolicy har:

https://www.linkedin.com/legal/privacy-
policy.

Genom att anvanda tjansten for att kontakta
eller interagera med oss behandlas dina
personuppgifter dven av foretaget Twitter
International  Unlimited Company, ett
dotterbolag till X Corp.

X Corp. har sitt sate i USA, ett tredjeland med
adekvat skyddsniva enligt EU-kommissionen
forutsatt att det mottagande bolaget i USA ar
anslutna till och certifierade under det
transatlantiska  avtalet EU-USA  Data
Protection Framework (”"EU-USA DPF”).

Vid den senaste uppdateringen av denna
integritetspolicy ar X Corp. inte anslutna till
EU-USA DPF och tredjelandséverforingar kan
sdledes inte stodjas pa EU-kommissionens
adekvansbeslut. | stdllet sker overforingen
med stod av EU-kommissionens
standardavtalsklausuler, vilka du kan lasa mer
om pa Twitters webbplats:
https://gdpr.twitter.com/en/fag.html.

Du kan &ven ldasa mer om hur Twitter
International Unlimited Company behandlar
personuppgifter i deras integritetspolicy har:

https://twitter.com/sv/privacy.

Genom att anvanda tjansten for att kontakta
eller interagera med oss behandlas dina
personuppgifter av foretaget Google Ireland
Limited, ett dotterbolag till Google LLC.

Google LLC har sitt sdte i USA, ett tredjeland
med adekvat skyddsniva enligt EU-
kommissionen forutsatt att det mottagande
bolaget i USA ar anslutna till och certifierade
under det transatlantiska avtalet EU-USA
Data Protection Framework ("EU-USA DPF”).

Vid den senaste uppdateringen av denna
integritetspolicy ar Google LLC. anslutna till

Qliro.com
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Twitter  International
Unlimited Company

One Cumberland Place,
Fenian Street

Dublin 2,
Irland

D02 AX07

Google Ireland Limited

Gordon House, Barrow
Street, Dublin 4, Irland
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och certifierade under EU-USA DPF och alla
tredjelandsoéverforingar dr darmed baserade
pa EU-kommissionens adekvansbeslut.

Du kan dven lasa mer om hur Google Ireland
Limited behandlar personuppgifter i deras
integritetspolicy har:

https://policies.google.com/privacy?hl=en-
us.

7. HUR SKYDDAR VI DINA PERSONUPPGIFTER?

Qliro vidtar en rad tekniska och organisatoriska atgarder for att skydda dina personuppgifter mot forlust, missbruk, obehorig
atkomst, obehorigt réjande, fordandring eller forstéring. Lds mer om Qliros organisatoriska och tekniska sdkerhetsatgarder
har: Dataskydd

8. UPPDATERING AV DENNA DATASKYDDSINFORMATION
Vi forbattrar och utvecklar hela tiden vara tjanster, produkter, Qliro-appen och Qliro.com och innehallet i denna
integritetspolicy andras 6ver tid. Vi uppmanar dig att ldsa denna integritetspolicy varje gang du anvander vara tjanster och

produkter. Om betydande forandringar har gjorts i vara tjanster, produkter eller denna integritetspolicy sa kan vi meddela
dig genom e-post eller pa annat satt.

9. KONTAKTUPPGIFTER TILL DATASKYDDSOMBUD OCH INTEGRITETSSKYDDSMYNDIGHETEN

Qliro har ett dataskyddsombud (DPO) och dataskyddsspecialister som arbetar dagligen med dataskyddsfragor for att
sakerstalla att vi foljer dataskyddslagstiftningen pa alla de marknader dar vi erbjuder Qliros produkter och tjanster. Om du
har fragor om behandlingen av dina personuppgifter sa ar du valkommen att kontakta var DPO pa nedan kontaktuppgifter.

DPO
E-post: dpo@qliro.com

For det fall du inte ar n6jd med var hantering av ditt drende har du ratt att Iamna klagomal till Integritetsskyddsmyndigheten
(IMY).

Integritetsskyddsmyndigheten
E-post: imy@imy.se
Webbplats: www.imy.se

Denna integritetspolicy uppdaterades senast 2024-04-10.
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